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DESAFIOS PARA TRANSFORMACAO DIGITAL EM FINANCAS

Nossas andlises consolidam dados operacionais e financeiros e
trazendo complexidade ao processo

BACK-END MIDDLE-END
Datasources
BYY | SAPHANA (ERP) ;
> Data Data Data
PCP P CONTROL § Loader Process Lake
i QUALICEL § o
. 0 s Google Cloud
. O
GOOGLE
\ @ | orrivision ; ; CLOUD
i | ATHENAPI § / /
=5 | zenITH ?

\_

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA
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FRONT-END

Data Sharing and Visualization
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DESAFIOS PARA TRANSFORMACAO DIGITAL EM FINANCAS

Melhora do middle-end e front-end democratizando a

lnovacado, promovendo a cultura digital
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FRONT-END

Data Sharing
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Data Visuvalization
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monthly basis

~

‘ Advanced Analytics

alteryx

DATA INSIGHTS
MU & AT
API




CHANGE MANAGEMENT

'/

Nao podemos delegar a transformacao digital, o time de ARG
finangas precisa incorporar cultura digital para obter sucesso

THE ROLE OF FINANCE

”D/'g/'ta/ transformation "With op@rat/ong [a/fge[y
IS more about humans

gﬂfs’lﬁ’g tal double down on business

automated, Finance will

insights and service. Success
IS not assured. The skills
required by finance
professionals will change,
likely dramatically, as new
combinations of technology
and human workforces
permeate the workplace.”

Deloitte

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA

DIGITAL
UPSKILLING

Treinamentos (3 Trilhas)
Aprender na pratica
Mentoria

Compartilhar boas praticas
Reconhecer destaques

Otimizacdo no gerenciamento
L de dados

Power Bl

Q SharePoint

Eficiéncia organizacional ao
compartilhar aplicativos e
recursos comuns em portais

alteryx

Autonomia do usudrio final
Processamento de dados

Fluxos automatizados e visuais
Integrac¢do com diversas fontes
Flexibilidade e escalabilidade



PROGRAMA DE CAPACITACAO "DIGITAL UPSKILLING" >
4

Nosso programa de capacitagao € baseado em casos reais e AT
entregas concretas, so assim moveremos a "agulha”

TRILHAS DE
CONHECIMENTO

Digital Upskilling

O programa possui 2 trilhas
O objetivo do programa é ajudar os participantes a o conbedineiie, "Busiiess
serem mais eficazes em um ambiente de trabalho cada Agility" e "Automation & Data
vez mais tecnoldgico, fornecendo conhecimentos Visualization".
essenciais em conceitos e ferramentas do mundo digital.

ENTREGAS
CONCRETAS

Ao final do programa é
celebrado as entregas dos
participantes e reconhecido

0s projetos destaque.

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA



ESTUDO DE CASO 1

"

Silvicultura | Gestdo de Performance Operacional e Financeira VBTG
PROBLEMA RESULTADO

Gestao de RS 3,6 Bi em despesas operacionais. ROM o

Relatério é utilizado por mais de 100 clientes

apos o fechamento. A extracao e processamento 100 Slides no 1 Dashboard no
dos dados era feita em Excel de forma SemiErREA: PowerBI

descentralizada. Apresentacao era feita no
PowerPoint e continha mais de 100 slides.

ACAO

Investimento de 8 horas na construcao do fluxo
no Alteryx substituindo o processamento de
dados via Excel. A execucao do fluxo é realizada
centralmente. A apresentacao dos dados foi
substituida do modelo estatico no PowerPoint,
por um dashboard flexivel no PowerBI.

Divulgacao no ° DU  Divulgacao no 3° DU
por email p/ mais de centralizada no
100 pessoas Portal FinanceTech

Reducao de falha humana gerando
maior assertividade no SLA

Reducao de 1.884 horas anuais em
atividades repetitivas

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA



ESTUDO DE CASO 2

"

Colheita e Logistica Florestal | Benchmark de Performance SUZANG

PROBLEMA

Gestao de RS 4,0 Bi em despesas operacionais.
Indicadores de performance operacional
despadronizados, auséncia de banco de dados
estruturados com indicadores de performance
operacional e financeiros, grande tempo
empregado comparacao entre unidades produtivas

ACAO

Investimento de 16 horas na construcao do
fluxo no Alteryx e consolidacao do banco de
dados que € armazenado no GoogleCloud. Para a
apresentacao foi contruido um dashboard no
PowerBI que permite a comparagao de
performance em diversos niveis.

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA

RESULTADO

FROM TO

Analises de Bechmark 1 Dashboard no
realizadas sob PowerBI (self
demanda service)

Banco de dados robusto com informacoes
operacionais e financeiras disponiveis no
nivel de granularidade de maquina e modal.

Democratiza¢ao da informacao e aumento
do senso de valor gerado para nossos
clientes.



ESTUDO DE CASO 2
"

Florestal | Forecast de abastecimento S AE
PROBLEMA RESULTADO
Gestao de RS 4,0 Bi em despesas operacionais. CROM o
Alto tempo empregado com demandas distribuidas
em diversas areas (PCP, Tecnologia, Operacdes e Processo Processo
descentralizado e centralizado.

FP&A) na construcao do Forecast. Niveis de

assertividade considerados insatisfatorios. com envolvimento de Times operacionais

diversas areas liberados

ACAO

Utilizacao do banco de dados para projecao
estatistica de indicadores operacionais. Novo
processo envolve apenas PCP e FP&A. De posse
dos dados fisicos (Floresta a ser colhida e
transportada) aplicamos um layer estatistico e

financeiro para projetar os custos.

Projecao de custos baseada em estatisitica e
a nivel de granularidade que atinge as
operacoes de campo.

Assertividade nas projecoes de custo e
performance

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA



PRINCIPAIS RESULTADOS
Evolucdo consistente indica que fizemos as apostas corretas 4
; 9 P sSUZdnNo

+32.000 horas/ano

+17.300 I Automacao de atividades

\K’?&/ H rotineiras, reduzindo atividades
e de baixo valor agregado

N
o . \

+200 andlises

Relatorios no modelo
digitalSelf-Service disponiveis
no Portal FinanceTech®

1]

+1.000 usudadrios Unicos
Portal FinanceTech® em pleno
funcionamento, atendendo
todas as unidades de negdcio

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA



RETORNO: TEMPO INVESTIDO VS TEMPO DE GANHO
Z

Para cada 1 hora investida no desenvolvimento de um projeto, SUZANO
sao geradas 11 horas anuais

+3.608 horas investidas

Horas investidas no (HRS)
desenvolvimento dos projetos SAVING

32 mil 24 mil 56 mil

TEMPO EVITADO TOTALAUTOMACAO

76% de I'edUQEIO manual Evolucdoldo valor total da automacao esmi

Reducao percentual nessas
atividades em comparacao com
O cenario AS IS

17

11h ganho automacgao

Métrica ressalta a eficacia para
cada 1 hora de
desenvolvimento

Fonte: Diretoria de Controladoria e FP&A da Suzano SA
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OBRIGADO!

DANIEL ELOY SANTOS DE CASTRO

https://www.linkedin.com/in/daniel-eloy-sc/
email: danielcastro@suzano.com.br

JOSE RODRIGUES ZAGO NETO

https://www.linkedin.com/in/jose-zago/
email: josezago@suzano.com.br
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